Diese Stellenanzeige richtet sich gleichermaBen an Manner und Frauen. Wir ermutigen
insbesondere Miitter, die nach der Karenz wieder ins Berufsleben einsteigen mochten, sich zu
bewerben.

Du mochtest in einem fiihrenden Unternehmen im Bereich der VolP-Telekommunikation arbeiten?
Du willst in einem schnell wachsenden, internationalen IT-Unternehmen mit flachen Hierarchien
etwas bewegen? Unser engagiertes Team und eine abwechslungsreiche Tatigkeit erwartet Dich!

Wir suchen fiir unser neues Office in Rohrbach/Berg in Oberdsterreich Unterstiitzung im Bereich
Backoffice und Telefonsupport.

Deine Aufgaben:

- Unterstiitzung des Vertriebsteams bei der Beratung unserer Partner und Kunden
- Gestaltung von Leitfaden und Verwaltung von Wiki-Dokumentationen.

- Unterstlitzung bei der Einrichtung und Pflege unseres Webauftritts.

- Administrative und technische Arbeiten in Bezug auf unsere Produkte.

- Unterstlitzung bei der Erfassung und Verwaltung der Rufnummernportierungen.

Deine Kompetenzen:

- Technisches Verstandnis und Interesse an modernen Kommunikationsmedien
- Erfahrung in den Bereichen VolP und PBX, sind ein grofRer Vorteil

- Deutsche Muttersprache, jede weitere Sprache ist ein Plus

- Starke Kundenorientierung und Engagement fiir das Unternehmen

- Erfahrung im telefonischen Kundensupport

- Kommunikationstalent, miindlich und schriftlich

Mochtest Du Dich in einem wachsenden Unternehmen weiterentwickeln? Dann ist dies die richtige
Herausforderung fiir Dich! peoplefone bietet Dir interne Entwicklungsmoglichkeiten, direkten
Kontakt mit der Vertriebs- und Entwicklungsabteilung und direkten Einfluss auf die
Geschaftsentwicklung.

Die peoplefone Gruppe bietet Unternehmen und Privatpersonen Telekom-Losungen zu sehr
attraktiven Konditionen. peoplefone wurde 2005 gegriindet und ist heute in sieben Landern mit
Hauptsitz in Ziirich tatig. peoplefone zahlt mit iiber 60'000 Geschafts- und Privatkunden zu den
flihrenden VolP-Anbietern und arbeitet mit {iber 850 Installationspartnern in der ganzen Schweiz
zusammen. Die gesamte IT-Infrastruktur wird in der Schweiz intern entwickelt, an den beiden
Standorten Zurich und Lausanne.

Wir bieten lhnen fiir die Position ein marktkonformes Bruttomonatsgehalt von € 2.256,76 brutto bis
€ 2.700,- brutto je nach konkreter Qualifikation. Eine Anstellung in Teilzeit ist ebenfalls maglich,
wodurch sich das Gehalt anteilsmaRig andert.

. Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung mit Lebenslauf
per E-Mail an partner@peoplefone.at.
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