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Virtuelle Konferenz 21.01.2025, 10:55 Uhr

Peoplefone: Jahresauftakt fiir die DACH-Region

Der Voice-Provider ladt am 29. Januar zu einer Online-Veranstaltung ein. Ab zehn Uhr kénnen
sich Partner in Deutschland, Osterreich und der Schweiz (iber aktuelle Trends in der
Telekommunikation und die Roadmap von Peoplefone informieren.

(Quelle: Andrey_Popov shutterstock)

Die Peoplefone Group ladt Partner und Kunden aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz zur
.Peoplefone Keynote” ein. Die Teilnehmer erwartet einen Einblick in die neuesten Trends der
Telekommunikationsbranche. Die Veranstaltung findet am 29. Januar 2025 von 10 bis 12:30 Uhr
online statt und wird von den Landergesellschaften der DACH-Region organisiert. Schwerpunkte der
Veranstaltung sind Microsoft Teams, 3CX sowie neue Produkte und die Roadmap 2025 von
Peoplefone.

So wird beispielsweise Erich Hochmuller, Sales Director Austria, die Peoplefone-Neuheiten Queue,
SMS API und Analytics vorstellen. Bei Letzterem geht es um Telefonieverhalten und
Auslastungsdaten. Beim SMS-Service sind die Vorteile mehrere Empfanger und ein Webhook fur den
Versandstatus. Beim Warteschleifenmanagement stehen das intelligente Routing und der frei
programmierbare Ansagetext im Vordergrund.
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Mit einem Blick auf die Peoplefone-Roadmap gibt Christophe Beaud einen Branchenausblick. Der
Peoplefone-CEO zeigt auf, wann welche Innovationen (SMS, WhatsApp und Holo) geplant sind. Auch
die Verbesserungen bei der Account-Registrierung, Virtual Fax Recording und die Integration der
3CX-Lizenz werden vorgestellt. FUr Partner gibt es 2025 aulBerdem den One4All-Vertrag, regionale

Stammtische und den Partnertag.

Anmeldungen sind hier méglich.
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