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Quelles sont les dates prévues pour les versions finales ? V5 V6
La version v5 est déja lancée. La version v6 sera déployée dans les 4 a 8 prochaines
semaines.

Les canaux seront mutualisés ?
Pour le MDM, la licence est utilisée sur toute l'instance 3CX. Les canaux vocaux peuvent
étre limités lors du SIP-TRUNK.

La formation sur le site je la vois en Allemand
Les formations 3CX en francais sont sur https://www.peoplefone.com/fr-
ch/partenaires/evenements-formations/peoplefone-trainings/formation-3cx.

J'étais inscrit l'année derniére a la formation Call Flow Designer, qui a été annulée. Serai-je
automatiquement inscrit au nouveau cours ?

Oui, vous étes automatiquement inscrit. Une date sera bloquée ces prochains jours en
collaboration avec notre chargé de cours. Vous serez informé par nos soins dés que cela
sera fait. Pour les nouvelle inscriptions, vous pourrez retrouver la date de ce cours sur
notre site web: https://www.peoplefone.com/fr-ch/partenaires/evenements-
formations/peoplefone-trainings/formation-3cx
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