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Comment peoplefone évolue? ‘

Afflux de
nouveaux
clients

+8%

() peoplefone
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*chiffres pour la Suisse



En 2023, peoplefone
sur le podium du
classement des
telecommunications de
BILANZ pour la 10e fois
consécutive
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() peoplefone

Notre engagement Notre collaboration avec le Un support de qualité a
partenaire d'installation disposition

» Grace a la focalisation et a l'optimisation « Nous vendons nos produits aux entreprises » Notre équipe d'assistance est basée en
continue de la plate-forme VolP, nous offrons et travaillons en étroite collaboration avec Suisse et parle les langues nationales.

a nos clients professionnels stabilité et des partenaires d'installation. » Chez peoplefone, il n'y a pas de longues files
qualité, combinées a un bon rapport qualité- « Nous soutenons nos partenaires d'attente, les demandes sont traitées
prix. d'installation dans le cadre du conseil a la directement et simplement.

» Notre objectif est que chaque entreprise clientéle, de leur formation continue et du » Notre support de premier niveau posséde
puisse téléphoner de maniére flexible, de support technique. des connaissances techniques approfondies
n'importe o, de maniére confortable, simple » En collaboration avec nos partenaires, nous et peut résoudre la plupart des probléemes
et avantageuse! identifions les besoins du marché et lors du premier appel.

» peoplefone est un systéme ouvert, compatible développons notre offre en conséquence.

avec tous les systémes téléphoniques VolP,
les appareils téléphoniques numériques et
indépendant du fournisseur d'accés Internet.




Programme

08:30 - Bienvenue
Felix Ruppanner

08:45 - peoplefone MOBILE
José Jimenez

09:05 - 3CX v20 Update
Daniel Passera

09:35 - Pause cafe/déejeuner

09:55 - peoplefone INTERNET
Daniel Passera

}| 10:10 - Microsoft Teams Update
i 8 Daniel Passera

10:30 - peoplefone HOSTED Update
Daniel Passera
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() peoplefone

L'abonnement mobile uniquement pour les clients
professionnels

Distribution par nos partenaires de distribution

a) Lead a peoplefone, et peoplefone s'occupe de

" toute la procédure

b) Les partenaires peuvent ouvrir, porter et gérer
eux-meémes leurs clients professionnels
mobiles via notre portail (possible a partir de
mai/juin environ).

« Entierement commissionnable dans le cadre du

contrat de partenariat

Sur le réseau de Sunrise

Notre DATA-SIM éprouvée reste inchangee

peoplefone MOBILE
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L'abonnement mobile le plus
pratique de Suisse
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Les differents abonnements mobiles

/Pour la Suisse o /Pour CH & EU Plus h /International A
30GB de données CH 200GB de donneées CH 200GB de donneées CH
3000 Min CH 30 Go UE/zone 3 50 Go UE/zone 3
3000 SMS CH 3000 Min CH/Zone 3 3000 min CH/UE/zone 3

3000 SMS CH/zone 3 3000 SMS CH/UE/zone 3
1 Go / 100 min Zone 4*

*Liste des pays sur www.peoplefone.com



Details des differents abonnements

Details des differents abonnements

Mobile S Mobile M Mobile L
Unités gratuites Quantité d'unités gratuites Prix par unité gratuite
(cHF)

Intérieur (CH&FL) Min vers CH 3000 Min 3000 Min 3000 Min 0.45

Min vers zone 2/3 3000 Min 3000 Min 0.45

Min vers zone 4/5/6 = 2 = 2.70

MB 30GB 200GB 200GB =

SMS 3000 SMS 3000 SMS 3000 SMS 0.05

MMS - - - 0.50

5G inclusif (toujours & inclusif (toujours & inclusif (toujours &

pleine vitesse) pleine vitesse) pleine vitesse)




Details des differents abonnements

Roaming zone 2 & 3 appels entrants - 3000 Min 3000 Min 0.23
Min vers CH/FL und - 0.45
zone 2/3
Min vers zone 4/5/6 - - - 2.70
MB = 30GB 50 GB 010
SMS - 3000 SMS 3000 SMS 0.23
MMS = - = 0.80
Roaming zone &4 appels entrants . . 100 Min 0.50
Min a lintérieur du . . 1.00
pays
Min versCH/FL et zone : . 1.00
2/3
Min vers zone 4/5/6 : : 3.00
MB : : 1GB 1.00
SMS : 2 0.50

MMS = = 1.60




Nos zones de pays

Nos zones de pays

Les abonnements peoplefone MOBILE requiérent une durée minimale d'engagement de 12 mois. Sont exclues des mi-
nutes gratuites les communications vers les numéros a valeur ajoutée (p. ex. 08xx et 09xx), les numéros courts, les
numéros de service spéciaux et les services de renseignements. Tous les prix en CHF, TVA légale incluse.

Zone 1: Liechtenstein, Suisse

Zone UE : Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, France,
Gréce, Hongrie, Irlande, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République
tchéque, Roumanie, Slovaquie, Slovénie, Suéde. Départements d'outre-mer (Fr. Guyane, Guadeloupe, Martinique, La
Réunion), EEE (Islande, Norvége).

Zone 3 : Andorre, Canada, Chine (y compris Hong Kong), Groenland & iles Féroé, Inde, ile de Man, iles Anglo-Nor-
mandes (Jersey, Guernesey), Monaco, Vatican, Royaume-Uni (y compris Gibraltar), Turquie, Etats-Unis (y compris Porto
Rico), Taiwan, Thailande, Brésil, Mexique, Japon, Singapour, Emirats arabes unis, Australie, Nouvelle-Zélande, Egypte,
Maroc, Afrique du Sud.

Zone 4 : Albanie, Argentine, Bangladesh, Bahrein (a partir du 01.11.23), Bosnie-Herzégovine, Bolivie (jusqu'au 31.10.23),
Chili, Costa Rica, Dom. République démocratique du Congo, Equateur, El Salvador, Ghana (a partir du 0111.23), Guate-
mala, Guyana (a partir du 01.11.23), Honduras, Indonésie, Iran, Israél, Cambodge (a partir du 01.11.23), Kazakhstan, Qa-
tar, Kenya, Colombie, Kosovo, Koweit, Madagascar, Malaisie, Moldavie, Monténégro, Myanmar, Nicaragua, Antilles
néerlandaises, Colombie, Brésil, Russie et Ukraine. Antilles (Aruba, Bonaire, Curacao), Niger, Nigeria, Biélorussie, Ma-
cédoine du Nord, Pakistan (a partir du 01.11.23), Panama, Paraguay, Pérou, Philippines, Rwanda, Russie, Arabie saou-
dite, Serbie, Sri Lanka, Corée du Sud, Ouganda, Ukraine, Uruguay, Vietnam.

Zone 5|6 : Tous les autres pays qui ne sont pas inclus dans les zones 1 & 4.

*Liste des pays sur www.peoplefone.com




Toujours a pleine vitesse en 5G

Toujours a pleine vitesse en 5G

Avec peoplefone MOBILE, vous surfez toujours a la vitesse maximale possible
sur le réseau 5G de Sunrise.

+/ Pas de réduction de la vitesse pour les variantes d'abonnement
economiques

v/ Toujours la pleine vitesse dans la quantité de données incluse dans les
différents abonnements

+/ Pas d'étranglement de la vitesse pour les forfaits supplémentaires
d'itinérance



La Xtra-Card

La Xtra-Card - d'autres cartes SIM pour votre
abonnement peoplefone MOBILE

Vous profitez ainsi des prestations de votre abonnement de téléphonie mobile
en plus sur d'autres appareils tels qu'un ordinateur portable, une tablette, une
montre ou un tracker GPS.

+~ Labonnement peoplefone MOBILE peut étre utilisé sur jusqu'a 4 appareils
supplémentaires (tablettes, smartwatches, smartphones).

 Le numéro d'appel de l'appareil principal permet de connecter
simultanément les appareils supplémentaires a Internet.

+ Avec la Xtra-Card, vous utilisez les prestations de votre abonnement
peoplefone MOBILE sur un autre appareil. La SIM supplémentaire est
disponible sous forme de carte SIM physique ou eSIM.

" Les colits par option = par Xtra - Card s'élévent a 5 CHF/mois




Réseau fixe : Paquet "FLATplus*

COMBINAISON

Appels gratuits vers les mobiles des
collaborateurs

Les clients peoplefone qui utilisent également peoplefone comme fournisseur
d'accés pour leur téléphonie professionnelle peuvent en profiter doublement.

Avec le paquet FLAT "FLATplus” pour le réseau fixe, vous téléphonez gratuite-
ment dans toute la Suisse depuis vos numéros professionnels vers tous vos nu-
méros mobiles dans votre réseau d'entreprise, que vous exploitez chez people-
fone, pour un supplément de seulement 10 francs. Nous lancerons cette offre
plus tard en 2024.

Plus d'infos sur les forfaits FLAT



Contrat mobile

« Le partenaire m'envoie le formulaire de prospection directement par notre site internet
ou par e-mail.

« A partir de fin mai environ, il sera possible de s'inscrire sur le portail peoplefone.

« En cas de questions ou de doutes, s'adresser directement a José Jiménez
(jose.jimenez@peoplefone.com / 076 56101 14 )




